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A.- PLANTEAMIENTO METODOLOGICO
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= Cualitativa.

= Dinédmica de Grupo.

= Poblacion general de Donostialdea de 18 a 65 afios de edad.

= Realizacibn de 4 Dinamicas de Grupo distribuidas en funcion de la edad de las personas
participantes:

Poblacién de 18 a 25 afios de edad.
Poblacién de 26 a 35 afos de edad.
Poblacién de 36 a 50 afios de edad.
Poblacién de 51 a 65 afios de edad.

= Las Dinamicas de Grupo se han celebrado en Donostia-San Sebastian los dias 24 y 26 de
Noviembre.
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= Cuantitativa.
= Entrevista Personal.

= Poblacién general de Gipuzkoa de 18 a 70 afios de edad.

= Realizacién de 700 Entrevistas, habiéndose distribuido de manera proporcional segun el peso de
cada uno de los segmentos en el colectivo objeto de estudio.

- Hombre 50% 18-29 afios 19% Donostialdea 34%
- Mujer 50% 30-39 afios 24% Bidasoa-Oiartzun 21%
40-49 afios 23% Oria 18%
50-59 afios 19% Deba-Urola 27%
60-70 afios 15%

= El tamafo de la muestra determina en error muestral para los datos totales de £3'8% para un nivel
de confianza del 95,5% 2c.

_ = El trabajo de campo se ha llevado a cabo a comienzos del mes de Diciembre. I
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RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

B.0. La sociedad actual de Gipuzkoa. Valores
predominantes

B.1. Capital social atribuido en la actualidad
a los principales agentes de Gipuzkoa

B.2. Los valores del futuro
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B.O. LA SOCIEDAD ACTUAL DE GIPUZKOA.
VALORES PREDOMINANTES
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VALORES PREDOMINANTES ACTUALMENTE EN LA SOCIEDAD DE GIPUZKOA*

- TOTAL POBLACION -

Comodidad

Competitividad

Blsqueda del éxito

Conseguir dinero

Responsabilidad / Profesionalidad
Individualismo / Egoismo

_;fgm- d-e_sap-er-a(-:ign_/_cr-ezir}i;n_to_l:j(:,s-ar-rc;llc_)
Esfuerzo / Trabajo / Sacrificio

Apariencia / Falsedad / Cinismo

Innovacién / Busqueda de lo nuevo
Compafierismo

Conformismo

Solidaridad / Ayuda

Dialogo / Busqueda de acuerdos

Busqueda del Bien Comin / para todos
""""" Etica / Honradez / Honestidad

Apertura / Respeto

Compromiso / Lealtad / Fidelidad

100%

38%
38%
35%
34%
33%
32%
29%
26%
23%
20%
19%
19%
18%
17%
17%
15%
10%
10%
10%

* Pregunta con categorias de respuesta sugeridas. A las personas entrevistadas se les indicaba que escogiesen de los 20 valores propuestos (principios, actitudes, comportamientos) los 5

predominantes actualmente

ANALISIS DEL CAPITAL SOCIAL ATRIBUIDO POR LA OPINION PUBLICA A
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Los valores predominantes

La clasificacion derivada de la percepcién de la opinion publica sobre los valores predominantes hoy dia en el territorio
nos permite concluir la sensacion existente en la poblacion ...

= ...predominio de valores de caracter economico-materialistas e individualistas.

- Consumismo - Comodidad
- Competitividad - Egoismo
- Busqueda de éxito - Conseguir dinero

® ..respecto a valores de caracter mas social y comunitarios.

- Solidaridad / Ayuda - Etica / Honradez / Honestidad
- Compaiierismo - Compromiso / Lealtad / Fidelidad
- Busqueda del bien comudn

Ce

Todos hablamos de valores, pero al final lo que nos
importa es conseguir dinero

"
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B.1. CAPITAL SOCIAL ATRIBUIDO EN LA
ACTUALIDAD A LOS PRINCIPALES
AGENTES DE GIPUZKOA

B.1.1. Valores atribuidos actualmente a los agentes
B.1.2. Cooperacion percibida y confianza actual
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B.1.1. Valores atribuidos actualmente a los agentes
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PRINCIPALES VALORES, PRINCIPIOS, ACTITUDES O COMPORTAMIENTOS ATRIBUIDOS ACTUALMENTE*

- AYUNTAMIENTOS DE GIPUZKOA -

0%

100%

Cercania / Proximidad a los ciudadanos

Compromiso / Implicacion en defensa de intereses de las personas
Eficacia / Gestion
" Compromiso  inplicacién en defensa de ntereses del territorio
Solidaridad social / Ayuda social

Profesionalidad / Responsabilidad

Flexibilidad / Adaptacion

Innovacioén / Renovacién / Apertura

Valor del Trabajo / Esfuerzo

Valor del didlogo y del acuerdo

""""""""" Valor de la Participacion / Colaboracion
Honestidad / Honradez / Transparencia

Compaiierismo / Trabajo en equipo / grupo

Respeto a la pluralidad y a la diversidad

Compromiso / Lealtad / Fidelidad

Ninguno-Ns/nc

41%

Consideracion de institucion proxima
ala ciudadania caracterizada por
la gestion de los intereses de las personas

* Pregunta con categorias de respuesta sugeridas. A las personas entrevistadas se les indicaba que escogiesen de los 15 valores propuestos (principios, actitudes, comportamientos) los 5

mas asociados actualmente
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PRINCIPALES VALORES, PRINCIPIOS, ACTITUDES O COMPORTAMIENTOS ATRIBUIDOS ACTUALMENTE*
- DIPUTACION FORAL DE GIPUZKOA -

0% 100%

Eficacia / Gestion 42%

Compromiso / Implicacién en defensa de intereses del territorio 39%
Compromiso / Implicacion en defensa de intereses de las personas

Profesionalidad / Responsabilidad

Innovacién / Renovacién / Apertura

Valor del Trabajo / Esfuerzo . L . L
Institucion caracterizada por la gestion

Valor del didlogo y del acuerdo ) . .
de los intereses del territorio

Solidaridad social / Ayuda social
Cercania / Proximidad a los ciudadanos
Flexibilidad / Adaptacion

Valor de la Participacion / Colaboracién
Honestidad / Honradez / Transparencia
Respeto a la pluralidad y a la diversidad
Compafierismo / Trabajo en equipo / grupo

Compromiso / Lealtad / Fidelidad

Ninguno-Ns/nc

* Pregunta con categorias de respuesta sugeridas. A las personas entrevistadas se les indicaba que escogiesen de los 15 valores propuestos (principios, actitudes, comportamientos) los 5

mas asociados actualmente ) . .
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PRINCIPALES VALORES, PRINCIPIOS, ACTITUDES O COMPORTAMIENTOS ATRIBUIDOS ACTUALMENTE*

- PARTIDOS POLITICOS -

0%

100%

Compromiso / Implicacion en defensa de intereses de las personas
Cercania / Proximidad a los ciudadanos

Valor del didlogo y del acuerdo

Compromiso / Implicacién en defensa de intereses del territorio
Profesionalidad / Responsabilidad

Eficacia / Gestion

Ausencia de valores caracteristicos
atribuidos a los partidos politicos
por la poblacién general

Flexibilidad / Adaptacion

Valor del Trabajo / Esfuerzo

Honestidad / Honradez / Transparencia
Respeto a la pluralidad y a la diversidad
Valor de la Participacion / Colaboracién
Innovacioén / Renovacion / Apertura
Solidaridad social / Ayuda social
Compafierismo / Trabajo en equipo / grupo

Compromiso / Lealtad / Fidelidad

Ninguno-Ns/nc 32%

* Pregunta con categorias de respuesta sugeridas. A las personas entrevistadas se les indicaba que escogiesen de los 15 valores propuestos (principios, actitudes, comportamientos) los 5

mas asociados actualmente
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PRINCIPALES VALORES, PRINCIPIOS, ACTITUDES O COMPORTAMIENTOS ATRIBUIDOS ACTUALMENTE*
- EMPRESAS DE GIPUZKOA -

0% 100%

Eficacia / Gestion 51%
Profesionalidad / Responsabilidad 49%
Valor del Trabajo / Esfuerzo 45%
Innovacion / Renovacion / Apertura 44%
" Conpaierismo/ Trabajo en equipo / grupo |G %
Flexibilidad / Adaptacion 34%

Compromiso / Implicacién en defensa de intereses de las personas 25%

Cercania / Proximidad a los ciudadanos 23%

Honestidad / Honradez / Transparencia 22% Atribucién predominante de valores
Valor del didlogo y del acuerdo 21% de caracter institucional y funcional

Compromiso / Implicacién en defensa de intereses del territorio 20%
Respeto a la pluralidad y a la diversidad 19%
Valor de la Participacién / Colaboracién 18%
Compromiso / Lealtad / Fidelidad 17%
Solidaridad social / Ayuda social 16%

Ninguno-Ns/nc 8%

* Pregunta con categorias de respuesta sugeridas. A las personas entrevistadas se les indicaba que escogiesen de los 15 valores propuestos (principios, actitudes, comportamientos) los 5

mas asociados actualmente ) . .
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PRINCIPALES VALORES, PRINCIPIOS, ACTITUDES O COMPORTAMIENTOS ATRIBUIDOS ACTUALMENTE*
- UNIVERSIDADES Y CENTROS DE CIENCIA Y TECNOLOGIA DE GIPUZKOA -

0% 100%

Innovacioén / Renovacion / Apertura 51%

Eficacia / Gestion 40%

Profesionalidad / Responsabilidad 39%

Valor del Trabajo / Esfuerzo 36%
Flexibilidad / Adaptacion 36%
Compafierismo / Trabajo en equipo / grupo 34%

Valor de la Participacion / Colaboracion 30%

R to a la pluralidad la di idad 29% . ., .
copeloala pulialfady afa dversica ’ Atribucién predominante de valores

Compromiso / Implicacion en defensa de intereses de las personas 28% de caracter institucional y funcional

Cercanfa / Proximidad a los ciudadanos 28%

Honestidad / Honradez / Transparencia 20%
Valor del didlogo y del acuerdo 20%
Compromiso / Implicacién en defensa de intereses del territorio 17%
Compromiso / Lealtad / Fidelidad 16%
Solidaridad social / Ayuda social 15%

Ninguno-Ns/nc 10%

* Pregunta con categorias de respuesta sugeridas. A las personas entrevistadas se les indicaba que escogiesen de los 15 valores propuestos (principios, actitudes, comportamientos) los 5

mas asociados actualmente ) . .
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PRINCIPALES VALORES, PRINCIPIOS, ACTITUDES O COMPORTAMIENTOS ATRIBUIDOS ACTUALMENTE*
- ORGANISMOS SOCIALES (Entidades de servicios sociales, culturales y/o deportivas) -

0% 100%

Cercania / Proximidad a los ciudadanos 49%
Solidaridad social / Ayuda social 46%
Compromiso / Implicacién en defensa de intereses de las personas 41%

Valor de la Participacion / Colaboracién 36%

Compafierismo / Trabajo en equipo / grupo 34%
Mayoritaria identificacion de los

organismos con valores
de caracter social y humano

Profesionalidad / Responsabilidad 33%

Valor del Trabajo / Esfuerzo 32%

Respeto a la pluralidad y a la diversidad 30%

Flexibilidad / Adaptacion 28%
Honestidad / Honradez / Transparencia 26%
Innovacion / Renovacion / Apertura 24%
Eficacia / Gestion 22%

Valor del didlogo y del acuerdo 22%

Compromiso / Implicacion en defensa de intereses del territorio 14%

Compromiso / Lealtad / Fidelidad 14%

Ninguno-Ns/nc 8%

* Pregunta con categorias de respuesta sugeridas. A las personas entrevistadas se les indicaba que escogiesen de los 15 valores propuestos (principios, actitudes, comportamientos) los 5

mas asociados actualmente ) . .
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PRINCIPALES VALORES, PRINCIPIOS, ACTITUDES O COMPORTAMIENTOS ATRIBUIDOS ACTUALMENTE*

- COMPARATIVA -

Universidades
Empresas y Centros
tecnolégicos

Diputacién Partidos
Foral politicos

Organismos

Ayuntamientos .
sociales

Compromiso / Implicacion en defensa de

. . 20%
intereses del territorio

Compromiso / Implicacion en defensa de 2506

intereses de las personas

Cercania / Proximidad a los ciudadanos 23%

Eficacia / Gestion

Profesionalidad / Responsabilidad 28% 28%

Valor del Trabajo / Esfuerzo 25% 24% 21%

Honestidad / Honradez / Transparencia 18% 20% 21%

Innovacion / Renovacion / Apertura 26% 26% 18%

Hexibilidad / Adaptacién 27% 23% 22%

Comparfierismo / Trabajo en equipo / grupo 17% 19% 15%

Valor del didlogo y del acuerdo 25% 24% 25% 21%

Valor de la Participacion / Colaboracion 20% 23% 20% 18% 30%

Solidaridad social / Ayuda social 30% 24% 17% 16% 15%

Respeto a la pluralidad y a la diversidad 17% 20% 21% 19% 29% 30%
Compromiso / Lealtad / Hdelidad 9% 12% 11% 17% 16% 14%

- Valor considerado como uno de los 5 méas predominantes en cada agente por parte de méas de un tercio de la opinién publica

* Pregunta con categorias de respuesta sugeridas. A las personas entrevistadas se les indicaba que escogiesen de los 15 valores propuestos (principios, actitudes, comportamientos) los 5

mas asociados actualmente ) . .
ANALISIS DEL CAPITAL SOCIAL ATRIBUIDO POR LA OPINION PUBLICA A 18
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Valores atribuidos actualmente a los agentes

Podemos concluir que actualmente la opinion publica de Gipuzkoa no encuentra un mismo valor atribuible en
suficiente medida atodos y cada uno de los principales agentes.

La eficacia y la gestion es el valor mas extendido, vinculandose a las instituciones publicas, a las empresas
y a las universidades y centros de ciencia y tecnologia.

- Los ayuntamientos y los organismos sociales son los Unicos agentes suficientemente percibidos como
préximos alos ciudadanos e implicados en la defensa de sus intereses.

- La Diputacion Foral constituye el referente en defensa de los intereses del territorio.

- Las empresas, las universidades, los centros de ciencia y tecnologia, y los organismos sociales son
vinculados en distinto pero en suficiente grado a dos valores:

- Profesionalidad y responsabilidad.
- Compaferismo y trabajo en equipo.

- Los organismos sociales son el Unico agente que al menos uno de cada tres guipuzcoanos asocia
predominantemente con ...

- ... Solidaridad / Ayuda social.
- ... Participacion / Colaboracion.
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Valores atribuidos actualmente a los agentes

- A las empresas, las universidades, los centros de ciencia y tecnologia, aun en distinto grado, se les
atribuyen los mismos valores especificos:

- Trabajo / Esfuerzo.
- Innovacion / Renovacion / Apertura.
- Flexibilidad / Adaptacion.

- En términos menos positivos podemos analizar a los partidos politicos.
- La opinion publica de Gipuzkoa no vincula en suficiente medida ninguno de los quince valores
propuestos a dicho agente, de hecho un tercio de la poblacion opina que los partidos politicos
actualmente no se caracterizan por ninguno de los valores del analisis.

- Asimismo, existen cuatro valores que actualmente no son predominantemente caracteristicos de ninguno

de los seis agentes de referencia del territorio.

- Honestidad / honradez / transparencia. - Dialogo y acuerdo.
- Respeto a la pluralidad y diversidad. - Compromiso / Lealtad / Fidelidad.




> IKERFEL

B.1.2. Cooperacion percibida y confianza actual

ANALISIS DEL CAPITAL SOCIAL ATRIBUIDO POR LA OPINION PUBLICA A
INSTITUCIONES, ENTIDADES Y ORGANIZACIONES DE GIPUZKOA

1ZdAlr' L€
alioak

gipuzkoa aurrera

21



1ZdAlr' L€
lKEMBFE!- alioak

gipuzkoa aurrera
Cooperacion percibida y confianza actual
GRADO DE COLABORACION, DE COOPERACION, DE TRABAJO EN COMUN PERCIBIDO QUE SE REALIZA

ACTUALMENTE EN GIPUZKOA ENTRE AYUNTAMIENTOS, DIPUTACION, PARTIDOS POLITICOS, EMPRESAS,
UNIVERSIDADES, CENTROS DE CIENCIA Y TECNOLOGIA Y ORGANISMOS SOCIALES

0% 100%
Muy elevado
1 La opinion publica de Gipuzkoa no percibe una
excesiva cooperacion y trabajo en comun entre los
Elevado -9% ] T
agentes de referencia del territorio ...

...al contrario, la mayoria estima que la colaboracion

Moderado 43%

resulta moderada o reducida.

4

Necesaria fijacion de objetivos comunes entre

| los agentes y comunicacion de la cooperacion

Muy reducido - 12% a la opinién publica

Ns/nc 2%
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0%

m Mucha + Bastante

= Algo

m Poco + Nada

Ns/nc

100%

LAS UNIVERSIDADES Y LOS
CENTROS DE CIENCIAY
TECNOLOGIA

LOS ORGANISMOS
SOCIALES

LAS EMPRESAS DE
GIPUZKOA

LOS AYUNTAMIENTOS DE
GIPUZKOA

LADIPUTACION DE
GIPUZKOA

LOS PARTIDOS POLITICOS

ANALISIS DEL CAPITAL SOCIAL ATRIBUIDO POR LA OPINION PUBLICA A

INSTITUCIONES, ENTIDADES Y ORGANIZACIONES DE GIPUZKOA

Media
Nada Algo Mucha
1 3 5
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B.2. LOS VALORES DEL FUTURO

B.2.1. Valores deseados a transmitir y a guiar la
actividad de los agentes

B.2.2. Los retos pendientes: Diferencial entre
realidad y deseo

ANALISIS DEL CAPITAL SOCIAL ATRIBUIDO POR LA OPINION PUBLICA A 24
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B.2.1. Valores deseados a transmitir y a guiar
la actividad de los agentes
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PRINCIPALES VALORES, ACTITUDES, PRINCIPIOS O COMPORTAMIENTOS A TRANSMITIR Y A GUIAR LA ACTIVIDAD EN EL FUTURO*

- COMPARATIVA -

. . . Uni idad .
Diputacion Partidos ANVEISIGACEs Organismos

" Empresas Centros .
Foral politicos P y - sociales
tecnolégicos

Ayuntamientos

Compromiso / Implicacion en defensa de intereses

L 27%
del territorio

11% 13%

Compromiso / Implicacion en defensa de intereses
de las personas

Cercania/Proximidad a los ciudadanos

Eficacia / Gestion

Profesionalidad / Responsabilidad

Valor del Trabajo / Esfuerzo

Honestidad / Honradez / Transparencia

Innovacién / Renovacion / Apertura 16% 16% 16% 24%
Hexibilidad / Adaptaci6n 15% 16% 14% 24%
Compafierismo / Trabajo en equipo / grupo 14% 16% 15%

Valor del didlogo y del acuerdo 31%

Valor de la Participacion / Colaboracion 14% 18% 19% 24%

Solidaridad social / Ayuda social 31% 31% 21% 22%

Respeto a la pluralidad y a la diversidad 18% 22% 24% 21% 31% 27%
Compromiso / Lealtad / Fdelidad 21% 27% 24% 25% 22% 24%

- Valor considerado como uno de los 5 mas deseados en cada agente por parte de mas de la mitad de la opinién publica

- Valor considerado como uno de los 5 mas deseados en cada agente por parte de un tercio 0 mas de la opinién publica

* Preguntas con categorias de respuesta sugeridas. A las personas entrevistadas se les indicaba que escogiesen de los 15 valores propuestos (principios, actitudes, comportamientos) los

5 mas deseados en el futuro i . .
ANALISIS DEL CAPITAL SOCIAL ATRIBUIDO POR LA OPINION PUBLICA A 26
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B.2.2. Los retos pendientes: Diferencial entre
realidad y deseo

ANALISIS DEL CAPITAL SOCIAL ATRIBUIDO POR LA OPINION PUBLICA A
INSTITUCIONES, ENTIDADES Y ORGANIZACIONES DE GIPUZKOA

1ZdAlr' L€
alioak

gipuzkoa aurrera

27



1Zdr'lc
»| IKERFEL alioak

gipuzkoa aurrera

VALORES ATRIBUIDOS ACTUALMENTE vs. DESEADOS EN EL FUTURO
- AYUNTAMIENTOS DE GIPUZKOA -

0% 100%
0% sl DIFERENCIAL
Compromiso / Implicacién en defensa de intereses de las personas 36% E

Cercania / Proximidad a los ciudadanos 41% E
Honestidad / Honradez / Transparencia 18%
p 59%

0,

Eficacia / Gestion 36% 41% -5

Solidaridad social / Ayuda social 30% 38% -8
Profesionalidad / Responsabilidad 28% 37% -9
Compromiso / Implicacion en defensa de intereses del territorio 30§/§% -2
Valor del didlogo y del acuerdo 25% 31% -6

Compromiso / Lealtad / Fidelidad 9% 21% _
Valor del Trabajo / Esfuerzo 25% +6
19%
Respeto a la pluralidad y a la diversidad 1{;;/(% -1
Innovacién / Renovacion / Apertura 26% +10
16% . .z
m Atribucion actual
- . 27% +12
Flexibilidad / Adaptacion
P 15% Deseo en el futuro

Comparierismo / Trabajo en equipo / grupo 1 40/107% +3
Valor de la Participacion / Colaboracién 14% 20% +6

* Pregunta con categorias de respuesta sugeridas. A las personas entrevistadas se les indicaba que escogieran 5 de los 15 valores propuestos (actitudes, principios, comportamientos).
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VALORES ATRIBUIDOS ACTUALMENTE vs. DESEADOS EN EL FUTURO

1ZArie
alioak

gipuzkoa aurrera

- DIPUTACION FORAL DE GIPUZKOA -

0%

Compromiso / Implicacién en defensa de intereses de las personas 28% @

20%

Honestidad / Honradez / Transparencia ‘ 520
Profesionalidad / Responsabilidad 28% 47%
Eficacia / Gestion 4224‘{%
Compromiso / Implicacion en defensa de intereses del territorio 39%43%

Cercania / Proximidad a los ciudadanos 23% 0
Valor del didlogo y del acuerdo 24% 36%

Solidaridad social / Ayuda social 24% 31%

Comprormiso / Lealtad / Fidelidad 12% 27%
Respeto a la pluralidad y a la diversidad 205/5%

Valor del Trabajo / Esfuerzo 0/204%
Valor de la Participacion / Colaboracion 5% 23% . -
m Atribucion actual
Innovacion / Renovacion / Apertura 0 26%
6% Deseo en el futuro
Flexibilidad / Adaptacion -2 3%
19%

Comparierismo / Trabajo en equipo / grupo 6%

+3

+5

+10

+7

+3

0,
100% DIFERENCIAL

* Pregunta con categorias de respuesta sugeridas. A las personas entrevistadas se les indicaba que escogieran 5 de los 15 valores propuestos (actitudes, principios, comportamientos).
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VALORES ATRIBUIDOS ACTUALMENTE vs. DESEADOS EN EL FUTURO
- PARTIDOS POLITICOS -

0, 0,
0% 100% DIFERENCIAL

Honestidad / Honradez / Transparencia 21% E
Compromiso / Implicacién en defensa de intereses de las personas 27% @
Cercania / Proximidad a los ciudadanos 26% @
Valor del didlogo y del acuerdo 2% 41%
Profesionalidad / Responsabilidad 24% 35%
Eficacia / Gestion 23% 3204 -9
Solidaridad social / Ayuda social 1% 31% _
Compromiso / Implicacion en defensa de intereses del territorio 240/207% -3
Valor del Trabajo / Esfuerzo 21°§’4% -3
Respeto a la pluralidad y a la diversidad 210/2"4% -3
Compromiso / Lealtad / Fidelidad _
Valor de la Participacion / Colaboracion 1%%A’ o, +1
m Atribucion actual
Innovacion / Renovacion / Apertura 610/80% Deseo en el futuro +2
Comparierismo / Trabajo en equipo / grupo %g% =
Flexibilidad / Adaptacion a0 220 +8

* Pregunta con categorias de respuesta sugeridas. A las personas entrevistadas se les indicaba que escogieran 5 de los 15 valores propuestos (actitudes, principios, comportamientos).
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VALORES ATRIBUIDOS ACTUALMENTE vs. DESEADOS EN EL FUTURO
- EMPRESAS DE GIPUZKOA -

0% 100%
DIFERENCIAL

Profesionalidad / Responsabilidad 49% 54% -5
Eficacia / Gestion Z 950/%% +2
Valor del Trabajo / Esfuerzo 428/8@ -1
Compromiso / Implicacion en defensa de intereses de las personas 25% 38% _
Innovacién / Renovacion / Apertura 306 44% +6
Honestidad / Honradez / Transparencia 22% 350 _
Compafierismo / Trabajo en equipo / grupo 34% 39% +5
Cercania / Proximidad a los ciudadanos 23% 32% -9
_-— ” 34%
Flexibilidad / Adaptacion 30% +4
Valor del didlogo y del acuerdo 21%25% -4
Compromiso / Lealtad / Fidelidad 1% oo -8
Valor de la Participacion / Colaboracion 18% 24% - » -6
m Atribucion actual
Solidaridad social / Ayuda social 16% -5
21%
Deseo en el futuro
Respeto a la pluralidad y a la diversidad 1920/10% -2
Compromiso / Implicacion en defensa de intereses del territorio 13% 20% +7

* Pregunta con categorias de respuesta sugeridas. A las personas entrevistadas se les indicaba que escogieran 5 de los 15 valores propuestos (actitudes, principios, comportamientos).
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VALORES ATRIBUIDOS ACTUALMENTE vs. DESEADOS EN EL FUTURO

- UNIVERSIDADES Y CENTROS DE CIENCIA Y TECNOLOGIA DE GIPUZKOA -

Profesionalidad / Responsabilidad
Eficacia / Gestion

Innovacién / Renovacién / Apertura
Compafierismo / Trabajo en equipo / grupo
Compromiso / Implicacion en defensa de intereses de las personas
Valor del Trabajo / Esfuerzo

Valor de la Participacién / Colaboracién
Cercania / Proximidad a los ciudadanos
Honestidad / Honradez / Transparencia
Flexibilidad / Adaptacion

Respeto a la pluralidad y a la diversidad
Valor del didlogo y del acuerdo
Solidaridad social / Ayuda social
Compromiso / Lealtad / Fidelidad

Compromiso / Implicacién en defensa de intereses del territorio

39%
45%
40%
44%
42%
34%
39%
28%
37%
36%
36%
30%
33%
28%
320
20%
32%
36%
32%
29%
31%
20%
22%
15%
22%
16%
22%
17%

11%

51%

100%
DIFERENCIAL

m Atribucion actual

Deseo en el futuro

-6

-4

+9

+6

* Pregunta con categorias de respuesta sugeridas. A las personas entrevistadas se les indicaba que escogieran 5 de los 15 valores propuestos (actitudes, principios, comportamientos).
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VALORES ATRIBUIDOS ACTUALMENTE vs. DESEADOS EN EL FUTURO

- ORGANISMOS SOCIALES (Entidades de servicios sociales, culturales y/o deportivas) -

0% 100%
DIFERENCIAL

46%

Solidaridad social / Ayuda social 48%
Compromiso / Implicacién en defensa de intereses de las personas 41% 46%
Cercania / Proximidad a los ciudadanos 44% 49%
Honestidad / Honradez / Transparencia - 26% 40%
Eficacia / Gestion 22% 36%
Profesionalidad / Responsabilidad 33%’6%
Compafierismo / Trabajo en equipo / grupo 3‘2’@%
Valor de la Participacion / Colaboracion 320/3’6%
Respeto a la pluralidad y a la diversidad 270%0%
Valor del Trabajo / Esfuerzo 26% 32%
Valor del dialogo y del acuerdo 220/2°5%
Innovacién / Renovacién / Apertura 5232
N ) 2% m Atribucion actual
Flexibilidad / Adaptacion 24% Deseo en el futuro
Compromiso / Lealtad / Fidelidad
Compromiso / Implicacién en defensa de intereses del territorio f}/?’

+4

+3

+6

+1

* Pregunta con categorias de respuesta sugeridas. A las personas entrevistadas se les indicaba que escogieran 5 de los 15 valores propuestos (actitudes, principios, comportamientos).
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VALORES ATRIBUIDOS ACTUALMENTE vs. DESEADOS EN EL FUTURO*

- DIFERENCIAL -

. . . Universidades .
Diputacion Partidos Organismos
Empresas y Centros

tecnolégicos

Ayuntamientos

Foral politicos sociales

Compromiso / Implicacion en defensa de intereses
del territorio

Compromiso / Implicacion en defensa de intereses
de las personas

Cercania/ Proximidad a los ciudadanos

Eficacia / Gestion

Profesionalidad / Responsabilidad

Valor del Trabajo / Esfuerzo

Honestidad / Honradez / Transparencia

Innovacién / Renovacion / Apertura +10 +10 +2 +6 +9 =
Hexibilidad / Adaptacion +12 +7 +8 +4 +4 +4
Comparfierismo / Trabajo en equipo / grupo +5 -5 -2
Valor del didlogo y del acuerdo -4 -2 -3
Valor de la Participacién / Colaboracion -6 -3 +4
Solidaridad social / Ayuda social -5 -7 -2
Respeto a la pluralidad y a la diversidad -2 -2 +3

Compromiso / Lealtad / FHdelidad

- Diferencial negativo superior a 15 puntos
- Diferencial negativo entre 10 y 15 puntos

* Preguntas con categorias de respuesta sugeridas. A las personas entrevistadas se les indicaba que escogiesen de los 15 valores propuestos (principios, actitudes, comportamientos)
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